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SERVIZI CODACONS IN ESCLUSIVA
PER GLI ISCRITTI ALLA CONSAP

Grazie alla convenzione sottoscritta con il CODACONS (Coordinamento di Associazioni
per la Tutela dell’Ambiente e dei Diritti degli Utenti e dei Consumatori), gli iscritti alla CONSAP e
le rispettive famiglie potranno usufruire, a titolo gratuito, di tutti i servizi di consulenza legale e
tecnico scientifica che il CODACONS ¢ in grado di garantire nelle varie strutture territoriali.

Il rapporto in convenzione determinera, in capo agli associati alla CONSAP che ne
facciano espressa richiesta, la facolta di usufruire del servizio di assistenza nei seguenti settori:

- TUTELAUTENTI SERVIZI TELEFONICI;

- DIFESA DEI DIRITTI CIVILI DELLA SCUOLA;

- TUTELA SERVIZI TURISTICI SPORTIVI E DELLA MULTIPROPRIETA’;

- TUTELAUTENTI INFORMAZIONE STAMPA E DIRITTI D’AUTORE;

- TUTELA SERVIZI FINANZIARI, BANCARI E ASSICURATIVI;

- DIFESA UTENTI DEL TRASPORTO AEREO, MARITTIMO E
FERROVIARIO;

- TUTELA DEI DIRITTI DEL MALATO;

- DIFESAUTENTI DEI SERVIZI RADIOTELEVISIVI;

- TUTELAUTENTI AUTOSTRADE;

- DIFESAUTENTI DIRITTI CIVILI.

Per accedere al servizio di consulenza ed assistenza gli iscritti alla CONSAP dovranno
compilare un modulo, disponibile nei prossimi giorni sul sito nazionale all’indirizzo
www.consap.com, con I’esposizione del caso ed i dati identificativi, per ottenere in tempi brevi,
dopo la verifica dell’iscrizione, una risposta scritta tramite email dal consulente legale del settore.

Per le questioni particolarmente complesse gli iscritti CONSAP potranno accedere alle
sedi CODACONS previe intese con la Segreteria Generale.

In questi giorni la Segreteria Provinciale di Alessandria ha iniziato la distribuzione delle
tessere CODACONS agli associati alla CONSAP.

Dato I’alto numero delle richieste che stanno pervenendo, per ogni ulteriore informazione
si prega contattare i responsabili CONSAP ai seguenti numeri telefonici:

- tel. 0131314369 — 3384377326.
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